
1 - Faça novo acesso utilizando a opção “Já tenho cadastro”. Forneça o CPF, a senha e clique em “Enviar”. 

 

2 – Em “Selecione um documento”, marque a opção “Enviar/atualizar documento com a frente e verso em 

arquivo único”. 

 

 

Continua...  



3 – Escolha o arquivo do NOVO DOCUMENTO que será enviado e clique em “Enviar/atualizar” 

 

 

4 – Após surgir a foto do novo documento, clique em “Finalizar”. O documento ANTERIOR será APAGADO, 

ficando somente a foto do novo. 

  

 

 



5) Confirme a operação clicando em “OK”. Pronto, a troca do documento está feita. 

 

 

  

 


