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INSTRUÇÕES PARA ACESSO E REALIZAÇÃO DO EXAME DE PROFICIÊNCIA VIRTUAL SÍNCRONO 

Prezado(a) candidato(a), 

informamos que você já foi cadastrado(a) na plataforma de realização do Exame de Proficiência em Língua Estrangeira 

Virtual Síncrono do CENEX/FALE. Você deve fazer o teste de acesso à plataforma imediatamente para familiarizar-se com o 

ambiente. O teste te possibilitará chegar até o item 5 deste tutorial. O restante dos itens você só conseguirá acessar no 

momento da realização da prova. 

Se encontrar qualquer problema, contate-nos através do e-mail cenexproficiencia@letras.ufmg.br ou telefone (031) 3409-

6011 (de segunda a sexta-feira, das 9 às 12 e das 13 às 17h) e também nos dias de prova a partir das 8:00.  

O CENEX disponibiliza, ainda, o número de Whatsapp (031) 9-9426-9082 para solução de problemas técnicos no momento 

do acesso e realização da prova. ATENÇÃO: O atendimento através do Whatsapp só estará disponível nos dias de prova a 

partir das 8:00 (provas da manhã) e 13:00  (provas da tarde). 

PARA ACESSAR A PLATAFORMA DE PROVAS, SIGA AS INSTRUÇÕES ABAIXO: 

1.  Acesse o endereço eletrônico https://virtual.letras.ufmg.br/login/index.php 

2. Insira a “Identificação do Usuário” e a “Senha”, conforme indicado abaixo: 

 Identificação do Usuário: nº do seu CPF (somente os números) O> 

 Senha: cenex*2025 (digite os 10 caracteres da senha)   

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Exames de Proficiência em Língua Estrangeira Virtuais Síncronos para 

Processos Seletivos de Programas de Pós-Graduação 

Universidade Federal de Minas Gerais  - Centro de Extensão da Faculdade de Letras da UFMG 

IMPORTANTÍSSIMO: 

  Os horários de realização das provas obedecerão ao HORÁRIO DE BRASÍLIA (fuso horário UTC-3).  

  Não será permitido o ingresso do candidato na videoconferência depois de 9:00, no horário da manhã 
      ou depois de 14:00, no horário da tarde. 
 

ATENÇÃO 

NÃO É 

NECESSÁRIO 

TROCAR 

ESTA SENHA 

https://virtual.letras.ufmg.br/login/index.php


2 
 

3. Em seguida, atualize o seu cadastro, de forma que o nome e o sobrenome fiquem nos campos específicos, conforme o 

exemplo. 

  

Após fazer as correções, clique em 

“ATUALIZAR PERFIL” 

OBS.: Se o nome já estiver corrigido/atualizado, o candidato será remetido 

diretamente para o passo 4 deste tutorial. 

Não é necessário 

preencher estes 
campos 
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4.  Agora você está no ambiente de prova Moodle. Nessa tela, clique no nome da prova 

 

 

5.  Na tela seguinte, procure o link correspondente ao número da sua sala virtual, conforme informado nesta página do 

site do CENEX anteriormente. O seu acesso será permitido somente na sala correta. 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

O que é o MOODLE? 

Moodle (Modular Object 

Oriented Distance LEarning) 

é um sistema de 

gerenciamento para criação 

de cursos a distância. Esses 

sistemas são também 

chamados de Ambientes 

Virtuais de Aprendizagem. 

O TESTE DE ACESSO PODE SER FEITO ATÉ O PASSO NÚMERO 5, ACIMA. OS PASSOS A 

SEGUIR SÓ ESTARÃO DISPONÍVEIS NA DATA E HORA DA PROVA. AGUARDE! 

 

https://cenex.letras.ufmg.br/2-uncategorised/69-listas-de-candidatos-exames-de-proficiencia-virtuais-para-pos-graduacao
https://cenex.letras.ufmg.br/2-uncategorised/69-listas-de-candidatos-exames-de-proficiencia-virtuais-para-pos-graduacao
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NA DATA E HORA DA PROVA: 

6. Verifique se a sala está aberta e clique no link Videoconferência com o aplicador.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. Em seguida, clique em “Entrar na sessão”. 

 

8. CONFIGURAÇÕES DE MICROFONE E CÂMERA.  

Após entrar na sala virtual, fique atento(a) aos avisos para permissão do uso de microfone. 

OBSERVAÇÃO: Essas opções podem variar de navegador para navegador. 
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9.  Na página seguinte, FECHE a tela central de apresentação (elos) clicando neste ícone localizado no canto inferior 

direito . 

 

9.1 Fique atento(a) aos avisos para permissão do uso e compartilhamento da câmera. 

 

  

 ATIVE O MICROFONE e a CÂMERA 

 clicando nestes ícones. 
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10. Você agora está na sala de videoconferência. O candidato deve estar consciente de que a prova transcorrerá em DOIS AMBIENTES: o ambiente da videoconferência e o ambiente 

da prova (Moodle).  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

As salas virtuais estarão disponíveis para entrada dos candidatos a partir das 08:30 (provas na parte da manhã) ou às 13:30 (provas na parte da tarde). Você tem de estar 

na videoconferência até às 9:00 (provas na parte da manhã) ou até às 14:00 (provas na parte da tarde) PARA RECEBER AS INSTRUÇÕES fornecidas pelo aplicador e FAZER 

OS AJUSTES DE CÂMERA E MICROFONE.  NÃO SERÁ PERMITIDA ENTRADA NA SALA DE PROVA APÓS ESTES HORÁRIOS. Candidatos atrasados serão desligados da 

videoconferência.  A prova (texto e questões) iniciará após o fornecimento, pelo aplicador, de uma senha de acesso ao ambiente da prova às 9:30 (provas na parte da 

manhã) ou às 14:30 (provas na parte da tarde). 

APLICADOR CANDIDATO 
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11. Comunicação do candidato com o aplicador 

A comunicação entre o candidato e o aplicador deve ser feita, preferencialmente, por escrito, de forma a evitar ruídos durante a prova que possam incomodar os outros candidatos. 

APLICADOR CANDIDATO 

CLIQUE NESTE ÍCONE para 

conversar com o aplicador 

pelo chat. 

(outras orientações sobre o uso do chat 

serão fornecidas pelo aplicador na hora 

do exame) 
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12. Outras configurações necessárias, antes de iniciar a prova 

Você deve, ainda, fazer algumas configurações para ligar alguns alertas sonoros e visuais que podem ser usados pelo 

aplicador durante a prova. Essas instruções serão fornecidas pelo aplicador antes da prova. AGUARDE. 

 

13. ENTRANDO NO AMBIENTE DA PROVA 

Após receber as instruções e a senha da prova, o candidato deve proceder da seguinte forma para acessar o ambiente onde 

será apresentada a prova: 

  13.1. clicar NESTA ABA DA VIDEOCONFERÊNCIA  

 

 

 

13.2) Na página seguinte, o mesmo 
local onde o candidato entrou na 
ideoconferência, CLICAR NO  
LINK DE ACESSO À PROVA  
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14)  FAZENDO A PROVA 

Após clicar no link para entrar no ambiente da prova, surgirá esta tela. Leia CUIDADOSAMENTE as instruções do cabeçalho da 

prova, as quais lhe informarão sobre o formato e conteúdo da prova, a forma como as respostas devem ser dadas, como 

salvá-las e como enviá-las.  

APÓS LER AS INSTRUÇÕES, CLIQUE EM “Ver prévia do questionário”  

 

ATENÇÃO: Este link só estará 

disponível na hora EXATA de 

início da prova (9:30 ou 

14:30) 
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15 – DIGITE A SENHA fornecida pelo aplicador neste campo da caixa de diálogo que irá surgir e depois 

clique em “Iniciar tentativa”. 
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16 – Confira as instruções que surgirão na próxima tela e clique em “Próxima página” 

 

17 – Confira o cabeçalho da prova (verifique se o idioma e a Área de prova estão de acordo com a sua inscrição. 

 

                                                                                                                                                    

 

 

 

 

 

  Depois, CLIQUE EM “PRÓXIMA PÁGINA” 
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18 - LEIA O TEXTO. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Para seguir para a 

próxima questão, 

clique em “Próxima 

página”.  

RESPONDA as 

questões na 

caixa de texto 

correspondente 

ao número da 

questão, 

localizada no 

final do texto 

apresentada. 
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19 – Navegação no questionário: Para acessar as questões já respondidas de forma mais ágil, 

 clique no número da questão, no alto da página, à esquerda, na área de “Navegação do Questionário”. 

 

20 – FINALIZAÇÃO DA PROVA. 

Leia com bastante atenção as instruções o envio da prova e clique “FINALIZAR TENTATIVA”.  

 

 

20. Na página seguinte, confira SE RESPONDEU TODAS AS QUESTÕES e clique em “ENVIAR TUDO E TERMINAR”  
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21. Recomendação final 

Você deve consultar o Edital dos exames para mais detalhes. Ele está 

disponível no site www.cenex.letras.ufmg.br  >> opção “Exames de 

Proficiência” >> “Exames de Proficiência para Processos Seletivos de 

Programas de Pós-Graduação”. 

Atenciosamente  

 Equipe do CENEX-FALE-UFMG. 


